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1. Veri Sorumlusu

Kisisel verileriniz, veri sorumlusu sifatiyla Bursa Ticaret Sicil MiidirlGgl nezdinde 39665 sicil numarasi ile
kayith ve sirket merkezi 119 Sok. No:8, 16140 Minareli Cavus Organize Sanayi Bolgesi/Niliifer/Bursa
adresinde bulunan Yamas Yasar Makine Kalip Oto Yedek Parga Sanayi ve Ticaret Anonim Sirketi (“Sirket”)
tarafindan 6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK”) hikimleri kapsaminda ve isbu Musteri ve
Musteri Calisanlari Kisisel Verilerinin islenmesine Yénelik Aydinlatma Metni (“Aydinlatma Metni”)
cercevesinde islenmektedir.

Sirketimiz, gizliliginizin ve Kkisisel verilerinizin korunmasina iliskin endiselerinize saygi duymaktadir. Bu
kapsamda Sirketimiz, kisisel verilerinizi KVKK basta olmak Uzere kisisel verilerin korunmasina iliskin tiim
mevzuat hikimlerine uygun sekilde islemekte, verilerinizin glivenli sekilde barindirilmasini saglamakta ve
olasi hukuka aykiri erisimlere karsi gerekli tim giivelik tedbirlerini almaktadir. isbu Aydinlatma Metni ile
Sirketimiz tarafindan veya Sirketimizin nam ve hesabina sunulan Grin ve/veya hizmetlerin satis ve satis
sonrasi faaliyetleri ¢ercevesinde toplanan kisisel verilerinizin hangi kapsamda islendigi agiklanmaktadir.
Kisisel verilerinizin Sirketimiz tarafindan islenmesi hakkinda detayli bilgilere ise, www.yamas.com.tr linkinden
erisilebilen Yamas Yasar Makine Kalip Oto Yedek Parca Sanayi ve Ticaret A.S Kisisel Verilerin Korunmasi ve
islenmesi Politikas’’ndan ulasabilirsiniz.

2. Kisisel Verilerinizin Toplanma Yontemi ve Hukuki Sebepleri

Kisisel verileriniz, Sirketimiz tarafindan elektronik ve/veya fiziki ortamlardan Sirketimizin internet siteleri,
matbu formlar, ¢agri / iletisim merkezi, e-posta, SMS, telefon, faks, kargo / posta ile bunlara ileride
eklenebilecek sair yontemler (kanallar) vasitasiyla KVKK’'nin 5’inci ve 6’nci maddelerinde diizenlenen
sozlesmenin kurulmasi veya ifasi, mesru menfaat, hukuki ytikimlilik ve bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya
korunmasi ve bulunmasi halinde agik riza kisisel veri isleme sartlari (hukuki sebepleri) kapsaminda
toplanmaktadir.

3. lIslenen Kisisel Veri Kategorileriniz ve Kisisel Verilerinizin islenme Amaclari

KVKK’'nin 5’inci ve 6’nci maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari kapsaminda, Grlnlerin satisi ile
iliskin musteri bilgilendirmelerinin gercgeklestirilmesi (6rn. yasal bilgilendirmeler), fatura tanzimi/iptali ile
diger muhasebe ve finans islemleri, musteri iliskileri yonetimi, talep ve/veya sikayetlerin degerlendirilmesi ile
¢6zlime kavusturulmasi, misteri memnuniyetinin saglanmasi, bilgi glivenliginin saglanmasi, verilerin dogru ve
glincel olmasinin saglanmasi ile mevzuattan kaynakli yukimliliklerin yerine getirilmesi faaliyetlerinin
yuritilmesi surecleri kapsaminda islenen kisisel veri kategorileriniz ile s6z konusu kisisel verilerinizin islenme
amaglari agsagida detayli sekilde agiklanmaktadir.

Kisisel Veri Kategorisi Kisisel Veri isleme Amaglar

Kimlik Verisi e letisim Faaliyetlerinin Yiritilmesi
e s Faaliyetlerinin Yiritilmesi / Denetimi
e is Sireglerinin lyilestiriimesine Yénelik Onerilerin  Alinmasi Ve
Degerlendirilmesi
o Lojistik Faaliyetlerinin YurGtldlmesi

HAZIRLAYAN KONTROL EDEN ONAY

Bilgi Teknolojileri Yoneticisi Genel Madiir Yardimcisi Genel Midur

Ik Yayim : 01.11.2013 Rev: 00/ ........... FYN.029




BiLGi GUVENLIGi YONETIM DokiimanNo | : | FRBT.014

=YAMAS SiSTEMi Yayin Tarihi dl -

rubber & metal solutions MUSTERi / MUSTERI CALISANLARI KiSISEL | Rev. No | 00/-

VERILERININ iSLENMESINE YONELIK

. Sayfa No. 1| Sayfa2/5
AYDINLATMA METNI

e Mal/ Hizmet Satin Alim Sireglerinin Yaratilmesi,

e Mal/ Hizmet Satis Sonrasi Destek Hizmetlerinin Yirutilmesi,
e Mal/ Hizmet Satis Sureglerinin Ylrutilmesi
e Mal/ Hizmet Uretim Ve Operasyon Siireclerinin Yiritilmesi

e Miuisteri iliskileri Yonetimi Siireglerinin Yiritilmesi
e  Misteri Memnuniyetine Yonelik Aktivitelerin YirGtllmesi

e Reklam / Kampanya / Promosyon Sireglerinin Yiratulmesi
e SoOzlesme Siireglerinin Yuruttlmesi

e Talep / Sikayetlerin Takibi

e Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi

iletisim Verisi e Acil Durum Yonetimi Siireclerinin Yaratilmesi

e Egitim Faaliyetlerinin Ydratilmesi

e  Erisim Yetkilerinin Ylrtttlmesi

e Firma/Uriin/Hizmetlere Baghlik Siireclerinin Yiritilmesi
e Gorevlendirme Sureglerinin Ylratalmesi

e iletisim Faaliyetlerinin Yiritilmesi

e s Faaliyetlerinin Yuritiilmesi / Denetimi

e is Sireglerinin lyilestiriimesine Yénelik Onerilerin  Alinmasi Ve
Degerlendirilmesi

e Lojistik Faaliyetlerinin YurGtlilmesi

e Mal/ Hizmet Uretim Ve Operasyon Siireglerinin Yiritilmesi

e Mal/ Hizmet Satin Alim Sureglerinin Yaratilmesi

e Mal/ Hizmet Satis Streclerinin Yiratialmesi

e Miuisteri Iliskileri Yonetimi Siireglerinin Yiritilmesi

e Misteri Memnuniyetine Yonelik Aktivitelerin YUruttlmesi

e Reklam / Kampanya / Promosyon Sireclerinin Yuritilmesi

e Talep / Sikayetlerin Takibi

e  Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi

Misteri islem Verisi e is Sireclerinin lyilestiriimesine Yonelik Onerilerin  Alinmasi Ve
Degerlendirilmesi

e s Surekliliginin Saglanmasi Faaliyetlerinin Yiritiilmesi

e Lojistik Faaliyetlerinin YUrattlmesi

e Mal/ Hizmet Satis Siireglerinin Yaratilmesi

e Mal/ Hizmet Uretim Ve Operasyon Siireclerinin Yiriitiilmesi
e Miuisteri iliskileri Yonetimi Siireclerinin Yiritilmesi

e  Mdisteri Memnuniyetine Yonelik Aktivitelerin YirGitilmesi

e Talep / Sikayetlerin Takibi

e Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi

Risk Yonetim Verisi e Ticari, Teknik ve idari Risklerin Yénetilmesi icin islenen Bilgiler;
e s Faaliyetlerinin Yuritiilmesi/Denetimi
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islem Giivenligi Verisi e Bilgi GUvenligi Siireglerinin YurGtilmesi

e  Erisim Faaliyetlerinin Ylratilmesi

e s Faaliyetlerinin Yuritiilmesi/Denetimi

e Miuisteri iliskileri Yonetimi Siireglerinin Yiritilmesi

e Veri Sorumlusu Operasyonlarinin Glvenliginin Temini,

Talep / Sikayet Yonetimi | ¢ Talep / Sikayetlerin Takibi
Verisi e  Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi

Mesleki Deneyim e Egitim Faaliyetlerinin Yirutulmesi

e s Faaliyetlerinin Yuritilmesi/Denetimi

e Lojistik Faaliyetlerinin YurGtldlmesi

e Mal/ Hizmet Satis Sureglerinin Ylrttilmesi

e Miuisteri iliskileri Yonetimi Siireclerinin Yiritilmesi

4,

Kisisel Verilerinizin Yurt icinde ve/veya Yurt Disinda Yerlesik Ugiincii Kisilere Aktarilmasi

Sirketimiz blinyesinde kisisel verilerinize, yalnizca yukarida detaylarina yer verilen amaclar bakimindan sinirli
yetki erisimine sahip calisanlarimiz tarafindan kendi gorevlerini yerine getirmek amaciyla gerekli olglide
erisilebilmektedir.

Ote yandan toplanan kisisel verileriniz, KVKK’nin 8’inci ve 9’uncu maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme
sartlarina uygun olarak:

Sirket faaliyetlerinin ylrUtulmesi bakimindan Uriin ve/veya hizmet temin edilmesi amaglariyla
tedarikgilerimize, potansiyel tedarikgilerimize ve bunlarin ¢alisanlarina (6rn. insan kaynaklari, sosyal
glivenlik ve hukuk danismanlari ve bilisim teknolojileri ve veri barindirma hizmet saglayicilari),

iletisim, denetim ve raporlama faaliyetlerinin planlanmasi veya gerceklestirilmesi amaclariyla
Sirketimizin grup sirketlerine/istiraklerine/hissedarlarina,

kurumsal iletisim faaliyetlerinin planlanmasi veya gerceklestiriimesi amacglariyla sosyal medya
platformlarina,

Sirketimizin faaliyetleri kapsaminda is sirekliliginin saglanmasi ve Urlnlerin satisi amaciyla
iletisimde oldugunuz driin ve/veya hizmet temin eden kisiler ve ¢alisanlarina,

Sirketimizin faaliyetleri kapsaminda is sirekliliginin saglanmasi ve potansiyel is birliklerinin
kurulmasi amaclariyla iletisimde oldugunuz is ortaklarimiz, potansiyel is ortaklarimiz ve ¢alisanlarina,

Olasi sirket birlesme, devralma, ortak girisim, bolinme ve sair yapisal degisikliklerde Sirketimizin
hukuki ve finansal inceleme faaliyetlerinin gerceklestirilmesi amaclariyla potansiyel alici, satici veya
islemin muhatabi sair taraflar ve bunlarin sir saklama yiikiimliligi altindaki ¢alisanlari, danismanlari ve
ilgili siirece dahil olan veri tabani hizmet saglayicilarina,

ihale siireglerinin gercgeklestiriimesi amaciyla ihale taraflarina,

Sosyal sorumluluk projelerinin yiritilmesi amaciyla derneklere/vakiflara, ve

Sirketimizin hukuki yiktimlUklerinin yerine getirilmesi ile hukuk islerinin takibi amaclariyla kanunen
yetkili kuruluslara ve 6zel kisilere

aktarilabilecektir.
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5. Kisisel Verilerinizin islenme Siiresi

Sirket faaliyetlerimiz sirasinda elde edilen kisisel verileriniz, basta Anayasa olmak lzere KVKK, Kisisel Verilerin
Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi Hakkinda Yonetmelik ve diger ilgili mevzuat
hikidmlerine uygun sekilde hazirlanan Sirketimizin saklama ve imhaya iliskin politika ve prosedirlerinde
belirtilen genel prensipler ve diizenlemelere uygun sekilde saklamakta ve imha etmektedir.

Bu kapsamda kisisel verileriniz, KVKK'nin 5’inci ve 6'nci maddelerinde yer alan kisisel veri isleme sartlarinin
tamaminin ortadan kalkmasi halinde imha edilecektir. Kisisel verileriniz bu dogrultuda, Giriin ve/veya hizmet
basvurusunu ve/veya teminini takiben yasal zaman asim sireleri boyunca islenmeye devam edecektir. Acik
riza kisisel veri isleme sartina dayali olarak islenen kisisel verileriniz ise, agik rizanizi geri gekmeniz halinde ilk
imha periyodunda imha edilecektir. Kisisel verilerinizin imha edilmesine iliskin talepleriniz bakimindan, isbu
Aydinlatma Metni’nin 6’nci bolimini incelemenizi rica ederiz.

6. KVKK Kapsaminda Haklariniz

Kisisel veri sahibi olarak KVKK'nin 11’inci maddesi uyarinca asagidaki haklara sahip oldugunuzu bildiririz:

e Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme,

e Kisisel verileriniz islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

e Kisisel verilerinizin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,

e Yurticinde veya yurt disinda kisisel verilerinizin aktarildigi Gi¢linc kisileri bilme,

e Kisisel verilerinizin eksik veya yanls islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltiimesini isteme ve bu
kapsamda yapilan islemin kisisel verilerinizin aktarildigi Gglinci kisilere bildirilmesini isteme,

e Kanun ve ilgili diger kanun hikimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini
gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerinizin silinmesini veya yok edilmesini
isteme ve bu kapsamda ve kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde yapilan
islemlerin kisisel verilerinizin aktarildigi Gg¢linci kisilere bildirilmesini isteme,

e islenen verilerinizin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi
aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

e Kisisel verilerinizin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme.

Yukarida belirtilen haklariniza yénelik basvurularinizi, Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda
Teblig hikiimlerine uygun sekilde (yazili olarak veya kayitl elektronik posta (KEP) adresi, glivenli elektronik
imza, mobil imza veya Sirketimize daha once bildirmis oldugunuz ve sistemlerimizde kayith olan e-posta
adresiniz  Uzerinden elektronik olarak Sirketimizin gercek hak sahibi oldugunuzun tespitini
gerceklestirebilmesi amaciyla kimliginizi dogrulayan bilgilerle/belgelerle* (T.C. kimlik numarasi veya diger
Ulke vatandaslari icin pasaport numarasi, tebligata esas yerlesim yeri adresi/is yeri adresi, cep
telefonu/telefon/faks numarasi, e-posta adresi vb.) birlikte) www.yamas.com.tr adresinden ulasabileceginiz
Yamas Yasar Makine Kalip Oto Yedek Parca Sanayi ve Ticaret A.S. ilgili Kisi Basvuru Formu’nu doldurarak
Sirketimize iletebilirsiniz. Talebinizin niteligine goére en kisa slrede ve en ge¢ 30 (otuz) gin iginde
basvurulariniz ticretsiz olarak sonuglandirilacaktir; ancak islemin ayrica bir maliyet gerektirmesi halinde Kisisel
Verileri Koruma Kurulu tarafindan belirlenecek tarifeye gore tarafinizdan tcret talep edilebilecektir.

* S6z konusu belgeler kapsaminda herhangi bir 6zel nitelikli kisisel veriye (6rn. din bilgisi veya kan grubu
bilgisi) yer verilmemesi gerektigini hatirlatmak isteriz.
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